Procedura zgloszen wewnetrznych i podejmowania dzialan nastepczych
w VG ORTH POLSKA sp. z 0.0.

Postanowienia ogdlne

§1

Procedura zgtoszen wewnetrznych i podejmowania dziatan nastgpczych (w dalszej czesci takze
procedura zgloszen wewnetrznych) stanowi wypelienie obowigzku cigzacego na podmiocie
prawnym wynikajacego z art. 24 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U.
2024 poz. 928), dalej ,,Ustawa”.

Procedura ma na celu wprowadzenie przejrzystych zasad ujawniania przypadkow
nieprawidtowosci, podejmowania stosownych dziatan naprawczych w zwigzku z zaistnialymi

naruszeniami oraz ochron¢ Sygnalisty.

Definicje

§2

Dziatanie nastepcze - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez Pracodawce w celu oceny
prawdziwos$ci informacji zawartych w Zgloszeniu wewngtrznym oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem Zgloszenia wewnetrznego.

Dziatanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatania lub zaniechania zwigzane z praca,
spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem, ktore naruszaja prawa Sygnalisty lub wyrzadzaja
mu szkode.

Informacja o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktorym Sygnalista uczestniczyt w procesie
rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w
innym podmiocie prawnym, z ktorym Sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie
zwiazanym z praca, lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa.
Informacja zwrotna - informacja dla Sygnalisty o podjetych lub planowanych dziataniach
nastepczych i ich powodach.

Kontekst zwigzany z praca - nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne lub przyszie dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym

lub na rzecz tego podmiotu, lub petienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktorych
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uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatan
odwetowych.

Organ publiczny - naczelne i centralne organy administracji rzadowej, terenowe organy
administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz
inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wlasciwe
do podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 Ustawy.
Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie - 0soba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna wskazana
w zgloszeniu jako naruszajgca prawo lub powigzana z osoba naruszajaca prawo.

Osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia - osoba fizyczna pomagajaca Sygnaliscie w
zgloszeniu lub ujawnieniu w kontek$cie zwigzanym z praca.

Osoba powiazana z Sygnalistg - osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczy¢ dziatan odwetowych,
w tym wspotpracownik lub osoba najblizsza Sygnalisty.

Postepowanie wyjasniajace - rozumie si¢ przez to postgpowanie prowadzone w zwigzku ze
ztozonym Zgloszeniem wewnetrznym w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
Zgloszeniu wewnetrznym oraz podejmowane Dziatania nastepcze.

Pracodawca — rozumie si¢ przez to VG ORTH Polska sp. z 0.0. w Jaworznie.

Pracownik - rozumie si¢ przez to osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, a takze osoby
$wiadczace na podstawie umowy cywilnoprawnej stale ustugi dla Pracodawcy w siedzibie
Pracodawcy.

Komisja - rozumie si¢ przez to komisje Wyznaczong przez Pracodawce, do ktorej zadan nalezy
przyjmowanie Zgtoszen wewnetrznych oraz prowadzenie postgpowania wyjasniajgcego.
Ujawnienie publiczne - podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publiczne;j.
Zgloszenie wewnetrzne - pisemne przekazanie podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu
prawa.

Zgloszenie zewnetrzne - pisemne przekazanie informacji o naruszeniu prawa Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu.

Sygnalista - osoba fizyczna zgtaszajaca lub ujawniajaca informacje o naruszeniu prawa uzyskang
w zwigzku z praca, w tym pracownik, pracownik tymczasowy, osoba na umowie
cywilnoprawnej, przedsigbiorca, prokurent, akcjonariusz, wspolnik, czlonek organu osoby
prawnej, osoba pracujaca pod nadzorem wykonawcy, stazysta, wolontariusz, praktykant,

funkcjonariusz stuzb, lub Zzohierz.

Procedura dokonywania zgloszen

§3

Informowanie pracownikoéw o Procedurze zgtoszen wewnetrznych.



Pracodawca jest zobowiazany do zapoznania oséb wykonujacych prace z trescig Procedury
zgloszen wewngtrznych poprzez udostepnienie jej w sekretariacie Pracodawcy oraz wywieszenie
na tablicy informacyjnej w pomieszczeniu socjalnym przeznaczonym dla pracownikow

produkcyjnych.

Informowanie kandydatow o Procedurze zgtoszen wewnetrznych.

Osoby ubiegajace si¢ 0 wykonywanie pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug sg informowani o tresci Procedury

zgloszen wewnetrznych podczas rekrutacji poprzez udostgpnienie jej tresci celem zapoznania sig¢

z postanowieniami procedury na stronie internetowej https://www.multigips.de/pl/, w zaktadce

praca.

Kazdy Pracownik potwierdza fakt zapoznania si¢ z Procedura zgloszen wewngtrznych
wilasnorgcznym podpisem pod o$wiadczeniem, ktorego druk stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej
Procedury. Wszystkie podpisane o$§wiadczenia przechowywane sg w sekretariacie Pracodawcy,

W sposob zapewniajacy ich zabezpieczenie przed dostgpem osob nieuprawnionych.

Dokonywanie zgloszen

§4

Osobg uprawniong do dokonywania zgloszen jest Sygnalista.

Sygnalista moze dokona¢ Zgtoszenia wewnetrznego elektronicznie — za posrednictwem adresu

email: sygnalista@multigips.pl

Sygnalista dokonujacy Zgloszenia wewngtrznego zobowigzany jest poda¢ swoj adres

korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej, zwanymi dalej "adresem do kontaktu".

W celu rzetelnej weryfikacji Zgtoszenia wewnetrznego oraz skutecznego podjecia dziatania

nastgpczego Zgloszenie powinno zawiera¢ co najmniej:

1) dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie,

2) adres do kontaktu Sygnalisty,

3) mozliwie doktadny opis przedmiotu naruszenia,

4) opis kontekstu zwigzanego z praca, ktory umozliwil dostrzezenie zgloszonego naruszenia,

5) wskazanie uzasadnionych podstaw, ktore umozliwily stwierdzenie, ze informacja o
naruszeniu prawa jest prawdziwa.

W Zgloszeniu mozna takze wskaza¢ na dowody potwierdzajace naruszenie prawa oraz ztozy¢ w

tym celu odpowiednie dokumenty. Sygnalista na kazdym etapie po ztozeniu Zgloszenia, az do


https://www.multigips.de/pl/

jego rozpoznania moze uzupethi¢ Zgloszenie wewnetrzne, w tym ztozy¢é dowody albo wnies¢ o
przeprowadzenie okreslonych dowodow.

Pracodawca nie rozpatruje anonimowych Zgtoszen wewngtrznych.

Przedmiotem Zgloszenia wewngtrznego moga by¢ dziatania lub zaniechania niezgodne z prawem
lub majace na celu obejscie prawa dotyczace:

a) korupcji;

b) zamowien publicznych;

c) ustug, produktow i rynkéw finansowych;

d) przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

e) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

f) bezpieczenstwa transportu;

g) ochrony srodowiska;

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

k) zdrowia publicznego;

I) ochrony konsumentow;

m) ochrony prywatno$ci i danych osobowych;

n) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych.

Przyjmowanie zgloszen

§5

Osobg upowazniong i odpowiedzialng za przyjmowanie Zgloszen wewnetrznych, do dalszej
komunikacji z Sygnalista, w tym do wystgpowania o dodatkowe informacje i przekazywanie
Sygnaliscie Informacji zwrotnej jest Asystent Zarzadu, zwany dalej ,,Przyjmujacy zgtoszenie”.
Przyjmujacy zgtoszenie w terminie 7 dni od dnia otrzymania Zgtoszenia zobowigzany jest do
potwierdzenia Sygnaliscie przyjecia Zgltoszenia wewngtrznego, chyba ze Sygnalista nie podat
adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie.

Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje, nie
bedzie ujawniana podmiotom, ktorych dotyczy Zgloszenie wewnetrzne, osobom trzecim ani
innym pracownikom i wspotpracownikom podmiotu. Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez inne
informacje umozliwiajace jego identyfikacj¢ moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z powszechnie
obowigzujacych przepisdOw prawa.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem Zgloszenia lub podjeciem dziatan

nastepczych oraz dokumenty zwiazane z tym Zgloszeniem sa przechowywane przez okres 3 lat
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po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano Zgloszenie zewnetrzne do organu
publicznego wlasciwego do podjecia dziatan nastgpczych lub zakonczono dziatania nastepcze,
lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Zgloszenia wewngtrzne rozpatrywane sg przez Komisje, ktorej zasady wyboru oraz prowadzenia
Postgpowania wyjasniajacego okresla odrgbna procedura.

Po otrzymaniu Zgloszenia wewnetrznego Przyjmujacy zgloszenie przekazuje je niezwlocznie
Komisji.

Komisja moze odstgpi¢ od rozpatrzenia Zgloszenia w przypadku, gdy Zgloszenie jest w
oczywisty sposob nieprawdziwe lub niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych do
prowadzenia Postgpowania Wyjasniajacego a takze, gdy w Zgloszeniu tego samego lub innego
Sygnalisty dotyczacego Zgloszenia uprzednio juz zgloszonego nie zawarto istotnych nowych
informacji na temat naruszen w poréwnaniu z wczesniejszym Zgloszeniem. Przyjmujacy
Zgloszenie informuje Sygnaliste o pozostawieniu Zgloszenia wewnetrznego bez rozpoznania,
podajac przyczyny, a w razie kolejnego Zgloszenia wewngtrznego pozostawia je bez rozpoznania
i nie informuje o tym Sygnalisty.

W przypadku, gdy Zgtoszenie wewnetrzne spelnia warunki, o ktorych mowa w §4 ust.5, a tres¢
Zgloszenia wewnetrznego uzasadnia wszczecie postepowania wyjasniajgcego, Komisja
podejmuje czynnosci majace na celu wyjasnienie wszystkich okolicznosci zawartych w
Zgloszeniu wewnetrznym.

Komisja moze wezwa¢ kazda osobe wykonujacg prace na rzecz Pracodawcy celem ztozenia
wyjasnien. Osoby wezwane sg obowigzane do stawienia si¢ i przedstawienia wszystkich
informacji oraz dokumentéw bedacych w ich posiadaniu, ktéore umozliwi¢ mogg ustalenie
okoliczno$ci naruszenia wskazanego w Zgloszeniu wewngtrznym.

Po wyjasnieniu catoksztaltu okolicznosci zawartych w Zgltoszeniu Komisja podejmuje decyzje
co do zasadnos$ci Zgloszenia oraz wydaje zalecenia co do podjgcia dziatan naprawczych lub
dyscyplinujacych, ktérych celem jest wyeliminowanie i zapobieganie tozsamym lub podobnym
naruszeniom co opisane w Zgloszeniu wewnetrznym, w przysztosci.

Przyjmujacy zgloszenie przekazuje Sygnaliscie (o ile Sygnalista podat adres do kontaktu)
Informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajacym 3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia
Zgloszenia wewnetrznego lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, 3 miesiecy od uptywu

7 dni od dnia dokonania Zgtoszenia wewngtrznego.

Zgloszenie zewnetrzne

§6



Sygnalista uprawniony jest do dokonania Zgloszenia zewngtrznego bez wczesniejszego
Zgloszenia wewnetrznego. Zgtoszenie takie mozna skierowa¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich
(RPO) lub odpowiedniego organu publicznego.

Zgloszenie zewngetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie, w formie papierowej lub
elektronicznej. RPO oraz organy publiczne zapewniaja poufnos¢ danych osobowych Sygnalistow

oraz 0sob, ktorych dotycza zgloszenia.

Prawa i ochrona Sygnalisty

§7

Pracodawca zapewnia, ze Procedura zgloszen wewnetrznych i przetwarzanie danych osobowych
chronig przed dostepem nieupowaznionych o0so6b oraz gwarantuja poufnos¢ tozsamosci
Sygnalisty, osoby zgloszonej i osob trzecich. Ochrona ta obejmuje wszelkie informacje
pozwalajace na bezposrednia lub posrednia identyfikacje tych osob.

Sygnalista chroniony jest przed jakimikolwiek dziataniami odwetowymi, probami takich dziatan

oraz grozbami ich zastosowania.

Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe polegajace w szczegolnosci

na;

a) odmowie nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu stosunku pracy bez wypowiedzenia,;

C) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prac¢ na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o pracg na czas
okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o
pracg na czas okreslony - w przypadku, gdy Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze
zostanie z nim zawarta taka umowa,

d) obnizeniu wynagrodzenia, wstrzymaniu awansu oraz pominigcil przy przyznawaniu
Swiadczen;

€) przeniesieniu na nizsze stanowisko, zawieszeniu W wykonaniu obowigzkow pracowniczych

f) negatywnej ocenie wynikow pracy lub opinii o pracy;

g) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkow Sygnalisty;

h) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

i) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o
podobnym charakterze;

J) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

k) mobbingu i dyskryminacji,

1) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;



m) wstrzymaniu udziatu lub pomini¢ciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe;

n) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze
przepisy odrgbne przewiduja mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie badania;

0) dziataniu zmierzajagcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego
lub branzowego;

p) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

q) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w
szczegblnosci dobrego imienia Sygnalisty.

Do zakazanych dziatan odwetowych nalezy takze wypowiedzenie umowy, ktorej strona jest

Sygnalista, w szczeg6lnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towaréow lub $wiadczenia ustug,

odstapienie od takiej umowy lub rozwiazanie jej bez wypowiedzenia.

Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajaca w dokonaniu Zgloszenia, osobe

powiazang ze zglaszajacym, a takze osobe prawng lub inng jednostke organizacyjng pomagajaca

Sygnaliscie lub z nim powigzang, w szczegdlno$ci stanowigcg wiasnos¢ Sygnalisty lub go

zatrudniajgca.

Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania

w wysokosci nie nizszej niz przecig¢tne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w

poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzgdowym Rzeczypospolitej

Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego, lub prawo do

zado$éuczynienia.

Zgloszenie lub ujawnienie publiczne nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialno$ci Sygnalisty,

w tym odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia

praw innych osob lub obowigzkow okreslonych w przepisach prawa, jezeli Sygnalista miat

uzasadnione podstawy sadzi¢, ze Zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do

ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

Postanowienia koncowe

§8

Za prawidtowos$¢ oraz efektywnos$¢ funkcjonowania niniejszej Procedury odpowiada Wiceprezes
Zarzadu VG ORTH Polska sp. z 0.0..
Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia przekazania jej do wiadomos$ci wszystkich

0sob wykonujgcych prace w VG ORTH Polska sp. z 0.0.



Zatacznik nr 1 do Procedury zgtoszen wewngtrznych i podejmowania dziatan nastgpczych w VG ORTH
POLSKA sp. z o.0.

MiejscowoSeE, dnia.........coveiiiiiiiiiiien

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, iz zapoznatem/zapoznatam si¢ z Procedurg zgloszen wewngtrznych i podejmowania

dziatan nastgpczych w VG ORTH POLSKA sp. z o.0.

Zobowigzuj¢ si¢ do stosowania zasad w niej zawartych.

(imig¢ i nazwisko pracownika, data, podpis)



